Puno, 19 de marzo del 2025

Sefiores:
SUB CAFAE UGEL YUNGUYO

Atencién: Luis Marino Calcina Tito
Director Sub Cafae Ugel Yunguyo

Referencia: Entrega de cheque de los descuentos por planiila del mes de febrero 2025

De nuestra mayor consideracion:

Es grato dirigirnos a usted para saludarla cordialmente y a su vez, expresarle nuestra
preocupacion generada por el retraso en la entrega del cheque correspondiente a los
descuentos del mes de febrero del 2025 de las cuotas de los créditos por convenio
otorgados a los Beneficiarios de su prestigiosa Institucion.

Al respecto, es necesario mencionar que en el Convenio firmado por ambas
instituciones, su representada se comprometid a gestionar los descuentos por planilla
de las cuotas de los créditos por convenio y entregar el monto total descontado a
Interbank; sin embargo, en el mencionado mes a pesar de haberse descontado la
planilla a los trabajadores, Interbank ha recibido un cheque que ha sido rechazado en
el Banco de la Nacion por lo cual ha generado el incumplimiento de pago de las
obligaciones crediticias de los Beneficiarios debido a que las cuotas vencen con fecha
17/03/2025 y ahora nos encontramos obligados por disposicion de la SBS, a reportar
los retrasos en el pago de las cuotas a las centrales de riesgo, lo que perjudicara el
historial crediticio de todo el colectivo de vuestra institucion ademas de las gestiones
de cobranza a los clientes.

Ante esta situacién, nos vemos en la necesidad de solicitar por esta via, se haga efectiva

la entrega del cheque antes mencionado en el mas breve plazo para procesar las
cancelaciones de los créditos por convenios y continuar con la puntualidad sostenida.

Agradeciendo su.gentil atencién y seguros que nuestra comunicacién sea bien aceptada,
renovamos nuestro compromiso de brindarles un mejor servicio a partir de la
cooperacién institucional,

Sin otro particular, quedamos de usted.

Atentamente,

CORINTIA PHOC
’ NVENIOS

Jefe™de Con‘ve ios
Interbank



