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ASUNTO : REMITO INFORME DE CONFORMIDAD POR EL SERVICIO: PAGO POR SERVICIO DE
CONEXION DE INTERNET-MESES DE OCTUBRE Y NOVIEMBRE DE LA IES MIGUEL GRAU

OLLARAYA.

REFERENCIA : OFICIO MULTIPLE N‘-’DZSS-ZOZEI-GRP-GRDS-DREP—UGEL-Y/AGP
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Tengo el agrado de dirigirme a su Direccién, para saludarlo muy cordialmente y con la
finalidad de REMITIR INFORME DE CONFORMIDAD POR EL SERVICO: PAGO POR SERVICIO DE CONEXION DE
INTERNET-MES DE OCTUBRE Y NOVIEMBRE del presente afio 2024 de la Institucién Educativa Secundaria JEC
“Miguel Grau” de Ollaraya, conforme al documento de referencia.

PRIMERO.- EL informe tiene como objetivo evaluar la conformidad del servicio de conexién de internet fijo
de banda ancha proporcionado a la IES JEC “Miguel Grau” de Ollaraya durante el mes de octubre y noviembre
del 2024,

SEGUNDO.- Se describe el detalle del servicio de conexién de internet fijo de banda ancha.

Proveedor: Empresa DATOTEL SAC.

Velocidad contratada: 20 Mbps.

Tipo de conexién: Fijo de Banda Ancha.

Uso: Soporte de actividades educativas, acceso a plataformas de aprendizajes en linea y
comunicacion institucional.
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TERCERO.- la estabilidad del servicio se presento en los meses de octubre y noviembre solo caidas en el
servicio del presente afio 2024.

CUARTOQ.- En conclusién el servicio de conexion de internet fijo de banda ancha proporcionado a la IES. JEC
“Miguel Gray” de Ollaraya durante los meses de octubre y noviembre del 2024, de parte de la empresa
DATOTEL SAC; ha cumplido.

Es propicia la ocasién para expresarle las consideraciones mas distinguidas y estima personal.

Atentamente,

LDCCH/DIR.
MTPQ/SEC,
C.CARCH.




