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Asunto :  Comunicacién por motivo de reversion en su cuenta bancaria por error

del sistema en el mes de enero del 2024
Estimado Cliente:

Me dirijo a usted con relacién al asunto indicado, para informarle que por error de nuestro
sistema las operaciones realizadas el 29.12.2023 se volvieron a generar el 02.01.2024;
las cuales, fueron regularizadas el 04.01.2024.

Al respecto, fueron 14 cargos que se duplicaron por un monto de.S/ 21,102.00 y que
generaron una cantidad igual de registros por reversion, debido que su cuenta corriente
N°® 706000917 no maneja saldo; es por ello, que el sistema de manera automatica genera
estas reversiones (1752).

El 04.01.2024 como se observa en su estado de cuenta, el Banco de la Nacion procedié
a regularizar dichas operaciones generando igual cantidad de abonos dejando su cuenta
con saldo cero.

Finalmente, para cualquier consulta adicional al respecto, agradeceremos comunicarse
a los telefonos 0800-10700 o 442-4470.

Atentamente,

Seccién Administracién de Cuentas y Pagaduria
Gerencia de Operaciones
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Puno, 13 de Junio del 2024
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Sedores:
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL YUNGUYO

Presente. -
Ref. : Oficio N°0024-2024-GRP/ME/DREP/ADE. Y-ADM

Me dirijo a Usted en relacion al documento de la referencia, mediante el cual solicita la
apertura de cuentas de ahorros para informarle lo siguiente:

Nro. Cuenta Nombre Cliente D.NLI. Observacion
04-133-875617 |VICENTE CALLATA CHACOLLA 40671603 | GENERADA

Con la finalidad de que sus irabajadores tramiten la obtencion de la Tarjeta Multired
Global Debito y la suscripcion al contrato individual respectivo, sirvase comunicarles que
se apersonen a la Agencia del Banco de la Nacion mds cercana, dentro del horario de
atencidn vigente.

Requisitos: El titular de la cuenta deberd presentar DNI original,

Asimismo, se debe tener en consideracion que las nuevas cuentas de ahorros abiertas
deben ser exoneradas del ITF siempre y cuando en ellas se depositen los conceptos de
remuneraciones y/o pensiones de acuerdo al Art. 11 de la Ley N° 28194 publicado el 26 de
marzo del 2004 en EL PERUANO, para lo cual deberd remitir la declaracion Jurada y
relacion de cuentas respectiva.

Atentamente,

C.c Archivo



